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Số:           /KL-STTTT 
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Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

 

Đồng Tháp,  ngày         tháng   11  năm 2023 

 

KẾT LUẬN KIỂM TRA 

Đột xuất việc chấp hành pháp luật về quy chuẩn kỹ thuật quốc gia             

về thiết bị đầu cuối thông tin di động mặt đất đối với các tổ chức, cá nhân 

thực hiện hoạt động nhập khẩu, phân phối, lưu thông, mua bán               

điện thoại di động mặt đất trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp 

  

Thực hiện Quyết định số 291/QĐ-STTTT ngày 05/9/2023 của Giám đốc 

Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đồng Tháp về việc kiểm tra đột xuất việc chấp 

hành pháp luật về quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về thiết bị đầu cuối thông tin di 

động mặt đất đối với các tổ chức, cá nhân thực hiện hoạt động nhập khẩu, phân 

phối, lưu thông, mua bán điện thoại di động mặt đất trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp, 

từ ngày 07/09/2023 đến ngày 10/11/2023, gồm 03 đợt kiểm tra. 

Xét Báo cáo kết quả kiểm tra Đợt 1 ngày 22/9/2023, Đợt 2 ngày 12/10/2023 

và Báo cáo kết quả kiểm tra Đợt 3 ngày 17/11/2023 của Trưởng Đoàn kiểm tra, 

Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông kết luận như sau: 

1. Khái quát đặc điểm tình hình tổ chức, hoạt động có liên quan đến 

nội dung kiểm tra của cơ quan, tổ chức, cá nhân là đối tượng kiểm tra 

47 (bốn mươi bảy) tổ chức, cá nhân là đối tượng kiểm tra trong 03 đợt, chủ 

yếu hoạt động lưu thông, mua bán thiết bị điện thoại di động mặt đất. Trong đó, 

có 04/47 đối tượng kiểm tra là tổ chức có giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh 

do Sở Kế hoạch và Đầu tư cấp, 41/47 đối tượng là cá nhân (dưới hình thức hộ 

kinh doanh do Phòng Tài chính Kế hoạch UBND huyện/thành phố cấp) và 02/47 

đối tượng là cá nhân (cửa hàng chưa đăng ký kinh doanh) của 12 huyện/thành phố 

trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp. 

(có danh sách kèm theo) 

2. Kết quả kiểm tra, xác minh  

Đoàn kiểm tra đã tiến hành kiểm tra thực tế 47 tổ chức, cá nhân nêu trên, 

tại thời điểm kiểm tra, Đoàn ghi nhận kết quả như sau: 

2.1. Có 01 tổ chức: Địa điểm kinh doanh số 52 – Công ty Cổ phần Xây 

dựng và Đầu tư Thương mại Hoàng Hà và 10 cá nhân, gồm: Hộ kinh doanh 

Thanh Điền, Hộ kinh doanh Nguyễn Ngọc Anh, Hộ kinh doanh Merci Global, Hộ 
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kinh doanh Hữu Phước, Hộ kinh doanh Lư Thanh Phong, Hộ kinh doanh Điện 

thoại Tiến Thành, Hộ kinh doanh Trần Thanh Nhã, Cửa hàng điện thoại di động 

Hoài Nam, Hộ kinh doanh Cửa hàng điện thoại di động Tiến Dũng, Hộ kinh doanh 

Trọng Nhân tại thời điểm kiểm tra Đoàn kiểm tra chưa phát hiện có sai phạm. 

 2.2. Đoàn kiểm tra đã nhắc nhở, cho cam kết không kinh doanh các mẫu 

thiết bị điện thoại di động không đúng quy định đối với 04 tổ chức và 21 cá nhân: 

- 04 cá nhân, gồm: Cửa hàng ĐTDĐ Viễn Hoàng, Hộ kinh doanh Thuận 

Loan, Hộ kinh doanh Trần Thị Mỹ, Hộ kinh doanh Nguyễn Hữu Nghĩa kinh doanh 

thiết bị đã qua sử dụng không tích hợp 4G. 

- 01 cá nhân: Hộ kinh doanh Lê Quỳnh kinh doanh thiết bị có vỏ hộp, 

không có chứng nhận hợp quy nhưng có hóa đơn chứng từ. 

- 04 tổ chức, gồm: Địa điểm kinh doanh Cửa hàng FPTSHOP DTP Mỹ 

Long – Huyện Cao Lãnh - Công ty Cổ phần Bán lẻ Kỹ thuật số FPT, Địa điểm 

kinh doanh Số 04 - Chi nhánh Công ty TNHH Nhà nước Một thành viên Thương 

mại và Xuất nhập khẩu Viettel tại Đồng Tháp, Địa điểm kinh doanh Chi nhánh 

Công ty Cổ phần Thế giới di động - Cửa hàng Thế giới di động Thanh Bình, Địa 

điểm kinh doanh Chi nhánh Công ty Cổ phần Thế giới di động - Cửa hàng Thế 

giới di động 2 và 16 cá nhân, gồm: Hộ kinh doanh Nguyễn Mạnh Mobile 1, Hộ 

kinh doanh Duy Tân, Hộ kinh doanh Hải Nguyễn, Hộ kinh doanh Tín Đăng, Hộ 

kinh doanh Cửa hàng Điện thoại di động Thành Tiến, Hộ kinh doanh Minh Quân 

1, Hộ kinh doanh Cửa hàng Điện thoại Minh Phố, Hộ kinh doanh Điện thoại Chí 

Tâm, Hộ kinh doanh Mai Phương, Hộ kinh doanh Hoàng Can, Hộ kinh doanh 

Tuấn Anh, Hộ kinh doanh Duy Phúc, Hộ kinh doanh Hoàng Gia (Phan Quốc 

Hoàng), Hộ kinh doanh Điện thoại Di động Bảo Châu, Hộ kinh doanh Hữu Thọ, 

Hộ kinh doanh Điện thoại Di động Hồng Vinh có kinh doanh thiết bị có vỏ hộp, 

có chứng nhận hợp quy, có hóa đơn chứng từ, nhưng số IMEI không đúng nhãn 

hiệu máy. 

 2.3. Kết quả kiểm tra thực tế đối với 01 tổ chức và 10 cá nhân, Đoàn kiểm 

tra phát hiện một số tồn tại như sau: 

+ Có 01 tổ chức: Công ty TNHH MTV Sơn Thái Thanh kinh doanh thiết bị 

có vỏ hộp, không có mã chứng nhận hợp quy, không có hóa đơn chứng từ. Tổ 

chức vi phạm tự giao nộp thiết bị không đúng quy định cho đoàn kiểm tra: 01 thiết 

bị điện thoại di động hiệu S Mobile S70 - Số IMEI: 356593064090552. 

+ Có 09 cá nhân kinh doanh thiết bị không có vỏ hộp, không có chứng 

nhận hợp quy, thiết bị không tích hợp 4G, số IMEI kiểm tra trên hệ thống không 
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có hoặc không đúng nhãn hiệu máy, không có hóa đơn chứng từ. 09 cá nhân vi 

phạm tự giao nộp các thiết bị không đúng quy định cho đoàn kiểm tra, gồm: 

STT Cá nhân được kiểm tra Mã thiết bị vi phạm 
Số 

lượng 

1 
Hộ kinh doanh cửa hàng điện 

thoại Phương Hạnh 
Good X6 3 

2 Hộ kinh doanh Nhựt Yến 
01 máy Good G7 

01 máy MXMID X9 
2 

3 Hộ kinh doanh Nguyễn Văn Del 

01 máy Nokia 6300 

01 máy Samsung SM - B310E 

01 máy Nokia 105 

3 

4 Hộ kinh doanh Quang Sang 
01 máy hiệu Nokia 106 

01 máy hiệu Gold X6  
2 

5 Hộ kinh doanh Hồng Sang 

01 máy hiệu MXMID X9 

(IMEI: 831267360032957) 

01 máy Good X6  

(IMEI: 355230628079992) 

01 máy Nokia 105 

(IMEI: 357723114754928) 

3 

6 Hộ kinh doanh Thanh Hải II 

01 máy hiệu Forme D888   

(IMEI: 864694050617641) 

01 máy hiệu Masstel Fami12 

4G  

(IMEI: 355076046229630) 

2 

7 
Hộ kinh doanh Tiệm Phương 

Dung 

0 Nokia Y6 

01 Maxfone M3 
2 

8 
Hộ kinh doanh Nguyễn Minh 

Quang 

01 máy G688 

(IMEI: 861967320125493) 

01 máy T370 

(IMEI: 355220920563538)  

01 máy A2620 

(IMEI: 355301011530147)  

01 máy Fonrox F2171 

4 
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(IMEI: 359948783806190) 

9 
Hộ kinh doanh Nguyễn Minh 

Đức 

01 máy hiệu G688 

(IMEI: 865736903897984) 

01 máy hiệu Good A12 4G 

(IMEI: 865736904309526) 

2 

Tổng số: 23 

+ Có 01 cá nhân: Hộ kinh doanh Phú Toàn có hành vi kinh doanh thiết bị 

điện thoại di động đã qua sử dụng không tích hợp 4G. Cá nhân vi phạm tự giao 

nộp 03 thiết bị điện thoại không đúng quy định cho đoàn kiểm tra, gồm: 01 máy 

hiệu Nokia 1280 - Số IMEI: 3541148; 01 máy hiệu Nokia TA 1174 - Số IMEI: 

351639345927602; 01 máy hiệu Nokia TA 1174 - Số IMEI: 357705103296599. 

3. Kết luận về những nội dung đã tiến hành kiểm tra 

3.1 Các nội dung tiến hành kiểm tra 

- Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh/Giấy chứng nhận đầu tư;  

- Việc chấp hành pháp luật về chứng nhận hợp quy và công bố hợp quy, 

gắn dấu hợp quy đối với sản phẩm, hàng hóa chuyên ngành công nghệ thông tin 

và truyền thông được quy định tại Thông tư số 30/2011/TT-BTTTT, được sửa 

đổi, bổ sung tại Thông tư số 15/2018/TT-BTTTT và Thông tư số 10/2020/TT-

BTTTT của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông; 

- Việc nhập khẩu, phân phối, mua bán thiết bị đầu cuối thông tin di động 

mặt đất sau ngày 01/7/2021 của các tổ chức, cá nhân trên thị trường; trọng tâm 

kiểm tra các thiết bị không tích hợp công nghệ 4G. 

- Một số nội dung khác có liên quan. 

3.2 Kết quả đạt được: 

Qua kiểm tra 47 tổ chức, cá nhân trên địa bàn Tỉnh, Đoàn kiểm tra kết luận 

về kết quả đạt được như sau: 

- Đoàn kiểm tra đã triển khai thực hiện đúng nội dung, quy trình và quy 

định của pháp luật về tổ chức, hoạt động của Đoàn kiểm tra. 

- Các tổ chức, cá nhân được kiểm tra chấp hành tốt Quyết định kiểm tra của 

Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông, chủ hộ (đại diện hộ) kinh doanh tiếp và 

làm việc trực tiếp với Đoàn kiểm tra. 

3.3 Hạn chế, sai phạm: 
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Qua kiểm tra tại 47 tổ chức, cá nhân được kiểm tra vẫn còn tồn tại sau: 

- Một số thiết bị khi đối chiếu số IMEI không tồn tại hoặc không đúng nhãn 

hiệu máy, không có hóa đơn chứng từ đầy đủ do mua thiết bị từ các đầu mối không 

rõ thông tin ngoài tỉnh, thiết bị trôi nổi trên mạng xã hội, các hội nhóm, các kênh 

bán hàng trực tuyến; 

- Một số thiết bị có mã hợp quy nhưng chưa xác định được tính chính xác 

của mã hợp quy; các thiết bị được lắp ráp từ các linh kiện của máy cũ hoặc mua 

linh kiện bên ngoài về lắp rắp. 

- Có 02 cửa hàng mua bán và sửa chữa thiết bị điện thoại di động đã qua sử 

dụng nhưng chưa đăng ký kinh doanh, gồm: Cửa hàng điện thoại di động Viễn 

Hoàng và Cửa hàng điện thoại di động Hoài Nam. 

4. Các biện pháp xử lý theo thẩm quyền đã áp dụng 

Sau khi xem xét tình hình thực tế, Đoàn kiểm tra nhắc nhở và đã hướng dẫn 

các chủ cơ sở kinh doanh khi kinh doanh, mua bán các thiết bị điện thoại di động 

phải đúng quy định về quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về thiết bị đầu cuối thông tin 

di động mặt đất. Đồng thời, yêu cầu các chủ cơ sở kinh doanh khi nhập hàng phải 

đảm bảo nguồn gốc xuất xứ rõ ràng, có đầy đủ hóa đơn chứng từ theo quy định 

của pháp luật. 

Đối với Cửa hàng điện thoại di động Viễn Hoàng và Cửa hàng điện thoại 

di động Hoài Nam, Đoàn kiểm tra yêu cầu Ông Trần Thái Hoàng và Ông Huỳnh 

Hoài Nam nhanh chóng làm thủ tục xin cấp Giấy phép chứng nhận đăng ký hộ 

kinh doanh và đã báo cáo kết quả về cho Đoàn kiểm tra. 

5. Kiến nghị biện pháp xử lý  

5.1 Yêu cầu các cơ sở kinh doanh thiết bị điện thoại di động mặt đất 

trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp: khắc phục những hạn chế, sai phạm mà Đoàn 

kiểm tra đã chỉ ra.  

5.2 Kiến nghị Thanh tra Bộ và Cục Viễn thông- Bộ Thông tin và Truyền 

thông: có hướng đẫn cụ thể và cung cấp công cụ chính thống mang tính pháp lý để 

đối chiếu số IMEI chính xác trên các thiết bị điện thoại di động mặt đất, đồng thời 

cập nhật và phổ biến danh sách các thiết bị đã phát hiện có vi phạm để tuyên truyền 

đến các cơ sở kinh doanh và người dân biết.  

5.3 Kiến nghị các Phòng Văn hóa - Thông tin huyện/thành phố 

- Tham mưu Trưởng Đoàn kiểm tra liên ngành tại địa phương tiếp tục rà 

soát, kiểm tra các cơ sở kinh doanh còn lại trong danh sách đã gửi về Sở Thông 
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tin và Truyền thông (qua Thanh tra Sở), tổng hợp và báo cáo kết quả về cho Đoàn 

kiểm tra. 

- Phối hợp với Thanh tra Sở, Phòng Bưu chính - Viễn thông thường xuyên 

theo dõi, giám sát, nhắc nhở và tuyên truyền, hướng dẫn việc chấp hành pháp luật 

về quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về thiết bị đầu cuối thông tin di động mặt đất cho 

các cơ sở kinh doanh và người dân. 

5.4 Kiến nghị các phòng chuyên môn thuộc sở 

- Giao Phòng Bưu chính - Viễn thông: tăng cường công tác quản lý nhà 

nước đối với lĩnh vực viễn thông, đặc biệt là hoạt động kinh doanh mua bán điện 

thoại di động, thiết bị đầu cuối thông tin di động mặt đất đối với các tổ chức, cá 

nhân thực hiện hoạt động nhập khẩu, phân phối, lưu thông, mua bán điện thoại di 

động mặt đất trên địa bàn tỉnh Đồng Tháp, tham mưu tuyên truyền, hướng dẫn 

các tổ chức, cá nhân trên địa bàn thực hiện nghiêm việc chấp hành pháp luật về 

chứng nhận hợp quy và công bố hợp quy, gắn dấu hợp quy đối với sản phẩm, hàng 

hóa chuyên ngành công nghệ thông tin và truyền thông theo quy định của pháp 

luật. 

- Giao Thanh tra Sở: Phối hợp Công an Tỉnh (phòng PA03, PA05), Phòng 

Văn hoá và Thông tin huyện/thành phố và Phòng Bưu chính  - Viễn thông nhắc 

nhở các tổ chức, cá nhân có sai phạm; theo dõi, giám sát, đôn đốc các tổ chức, cá 

nhân nhanh chóng khắc phục các tồn tại theo Kết luận kiểm tra. Đồng thời hướng 

dẫn, hỗ trợ các Phòng Văn hóa và Thông tin cách thức kiểm tra, xử lý các trường 

hợp vi phạm theo quy định pháp luật./.     

 

Nơi nhận:  
- Thanh tra Bộ TT&TT (b/c); 

- UBND Tỉnh (b/c); 

- Phòng PC03, PA05 CA tỉnh(p/h); 

- BGĐ Sở; 

- Phòng BCVT Sở (p/h); 

- BBT trang thông tin điện tử Sở TTTT; 

- Đối tượng kiểm tra;  

- Thành viên Đoàn kiểm tra;  

- Phòng VHTT 12 huyện, thành phố; 

- Lưu: VT, TTra, H/sơ Đoàn KTra. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Lâm Thanh Thủy 
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